
Association de défense des consommateurs et usagers
Consommation   Logement   Cadre de Vie�

L’exigence de la qualité du service rendu 
aux locataires dépend de la volonté 
et de la stratégie de l’organisme bailleur, 
mais aussi du rapport avec les locataires.

Un groupement ou une 
association de locataires 

a pour but d’améliorer 
les conditions de vie de 

chaque locataire
au sein de la résidence

N’hésitez pas à nous rejoindre !
IL EST IMPORTANT

QUE CHAQUE LOCATAIRE S’EXPRIME ET FASSE DES PROPOSITIONS

IL EST IMPORTANT
QUE CHAQUE LOCATAIRE S’EXPRIME ET FASSE DES PROPOSITIONS

Logements
économes 
en énergie

Résidences
bien entretenues

Sûreté
pour chacun

Charges
baissées

Environnement
agréable

Loyers
modérés

Travaux
en concertation

Gardiens
disponibles

Faites-vous entendre par votre bailleur
parlons-en et 
trouvons une

solution avec le 
bailleur

Je rencontre
des difficultés

POUR  RÉPONDRE  À  VOS  BESOINS

AVIS aux LOCATAIRES
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